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Mediation



STATISTIQUES DE LA MEDIATION

h Sur 2 382 dossiers :

451 dossiers

Médiations Entreprises

1931 dossiers

Médiations Consommation




TYPE DE MEDIATION

Médiation
Judiciaire
Commerciale

20%

Médiation
Conventionnelle
Sociale
4%

Médiation
Judiciaire Sociale
22%

Médiation
Conventionnelle
Commerciale
53%

CMAP



MODALITES DE SAISINE

Sans clause
26%

Clause
74%




TYPOLOGIE DE LITIGES

Impayés Conflit entre associés
11% 8%

Copropriété / Immobilier
/ Construction
2%

Droit des affaires/Droit
des sociétés
4%

Banque / Assurance
1%

Pl
11% Social
24%
Rupture des relations
contractuelles Inexecution
11% contractuelle
28% Concurrence

1%




SOURCES MEDIATIONS JUDICIAIRES

Classique
53%




ORIGINE DES MEDIATIONS JUDICIAIRES

CA Paris
Autres * : Autres; 12% 11%
- TCBordeaux:0,5% \
- TJBlois:0,5%
- CA Rennes : 1%
- CA Caen: 1% CPH Nanterre;

- CAlyon:1% 16%
- TCNanterre: 1%

- TC Bayonne : 1%

- TCEvry:1%

- TJAngouléme : 1%

- CABordeaux: 2%

- CPH Paris : 2%

y

CA Versailles
32%

TC Paris
4%

TJ Paris 26%

lere instance
\ 60%
Appel
40%

TC Créteil 3%

lle-de-France
91%




SECTEURS D’ACTIVITE

Transport Bail commercial,
4% Commerce

_ 3%

Serwces.aux Communication, média,
Entreprises audiovisuel, edition
7% 9

Art 4%
1%

Informatique,

Télécoms Construction

0,
7% 11%

Agriculture,
Agroalimentaire
1%

Santé, Enseignement
Social
3%

Hotellerie

HH « QO
1% Immobilier; 9%

Finance, Assur
7%

Distribution /
Franchise
20%

Industrie
9%




MODALITES DE SAISINE

Conjointe
14%

Unilatérale




MODALITES DE SAISINE

Conjointe
14%

nilatérale
86%

Si conjointe

Si unilatérale

Sans clause

20%’
Sans clause (\
68% x




MONTANT CUMULE DES ENJEUX

-

820 700 000




MEDIATIONS CONVENTIONNELLES

Taux de transformation des saisines du CMAP

Accord Négo directe
3%

Refus /

°o
, Carence
33%
Refus
9%
onne lieu a
édiation
o0




MEDIATIONS a la suite d’une injonction
Taux de transformation des saisines du CMAP

Donne lieu a
médiation
23%

Abandon

5%
Accord Négo

directe —«

1%

Caducité
Refus 1%
70%




FOURCHETTE DES MONTANTS EN LITIGE

0a25000€ 25001a50 500001a150150001a500 500001al 1000001a2 2500001a5 +de5000

000€ 000€ 000€ 000 000€ 500 000€ 000 000€ 001€
Montant des enjeux




DUREE DE LA MEDIATION
Durée moyenne: 12h

Durée en heures

- N

P ‘ J P .d ‘ ‘ -

0a25000€25001a50 500001a 150001a 500001a11000001a2500001a +deb5000
000€ 150 000€ 500000€ 000 000€ 2500000€5000000€ 001€

Montant des enjeux




coUT TOTAL DE LA MEDIATION

<3000
33%

6 000 - 10 000
25%

3 000 - 6 000

23% @




coUT MOYEN DE LA MEDIATION PAR
RAPPORT AUX ENJEUX EN LITIGE

[ Co(t moyen: 6 500€

Colit moyen de la médiation

3126
- .

0a 25000€ 25001 a50 500001a 150001a 500001a11000001a2500001a +deb5000
000€ 150 000€ 500000€ 000000€ 2500000€ 5000000€  001€

Montant des enjeux @




ISSUE DES MEDIATIONS:
VUE GENERALE




ISSUE DES MEDIATIONS:
VUE DETAILLEE

Judiciaire

Conventionnelles




ISSUE DES MEDIATIONS:
VUE DETAILLEE

Commerciale

Sociale




ORIGINE
GEOGRAPHIQUE DES PARTIES

Dossiers

International; 4%

Région
40%
Parties

lle-De-France
55%
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Arbitrages



MONTANT CUMULE DES ENJEUX

-

1206585 189 €

16 dossiers e




HONORAIRES

-

112 000 €




FOURCHETTE MONTANT DES LITIGES

> 10 millions; 31%

entre 1 million et 10 .

millions; 8%
entre 500 000 et 1 million;
15% @

< 500 000; 46%




COMPOSITION

Tribunal arbitral;
45%

Arbitre unique; 55%




DUREE MOYENNE DE LA PROCEDURE

~ B
Saisine — Sentence
20 mois
\_ y,
~ “
Saisine du Tribunal
Arbitrale — Sentence
14 mois




Centre de Médiation et d’Arbitrage de Paris
39 Avenue Franklin Delano Roosevelt
/75008 Paris
Tél: 01 44 95 11 40
cmap@cmap.fr
www.cmap.fr

@ CCI PARIS ILE-DE-FRANCE
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