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SDT:EETIQUES E Sur 2 261 dossiers :

MEDIATION

ﬂ 380 dossiers
Médiations Entreprises

1881 dossiers
O~ Médiations Consommation

S



Médiation
Judiciaire
Commerciale
14%

TYPE DE
MEDIATION

Médiation
Conventionnelle
Sociale
5%

Médiation
Judiciaire
Sociale
30%

S

Médiation
Conventionnelle
Commerciale

51%




MODALITES
DE SAISINE




Concurrence

2%
Social
Droit des affaires / 14%
Droit des sociétés
3% Copropriété /
TY P L I E Immobilier /
\Construction
3%
Voisinage
1%
Rupture des relations
contractuelles
8%
Conflit entre
associés
4%
Inexecution

contractuelle
46%




SOURCES
MEDIATIONS

JUDICIAIRES




ORIGINE DES
MEDIATIONS

JUDICIAIRES

TJ Marseille
2%

|

CA Paris

\ 16%
TJ Aix en
Provence TC Toulouse
Yo TcCréteil YA 1%
CPH Nanterre 1%
38%
TJ Créteil CA Versailles
TC Nanterre 25%
1%
1 Nce TJ Troyes
1%
agi 1%
Region
5%

lere instance
40%

Appel
60%




Bail commercial,

Commerce aditia
| 1% o
, AAdroagd ! .‘ U <
D'ACTIVITE
Construction,
Immobilier,
Urbanisme
17%

Distribution /
ance Industrie, Energie, Franchise
ance Aéronavutique 18%

13%

CMAP



MODALITES
DE SAISINE




Conjointe
22%

MODALITES
DE SAISINE

Unilatérale
78%

Si conjointe Si unilatérale

Sans clause
33%

Clause
67%

S

Sans clause
: 74%
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MONTANT
CUMULE

=

820 700 000€

DES ENJEUX




MEDIATIONS
CONVENTIONNELLES

Taux de transformation
des saisines du CMAP

Carence
15%

‘Accord Négo directe

4%
Abandon 7
11%
Donne lieuv a

médiation
56%

Refus /
Carence
33%

Donne lieuv a
médiation
67%

S



MEDIATIONS

a la suite d'une
injonction

Taux de transformation
des saisines du CMAP

Accord Négo

directe .
5% Donne lieuv a

Abandon médiation

4% ‘ \ 18%

Caducité
1%

Refus
72%




16% 16%

FOURCHETTE
DES
MONTANTS
EN LITIGE

B
A & B

0 & 25000€25 001 a 50 500001 @ 150001 & 500 001 & 11 000001 a2 500 001 & + de 5000
000€ 150 000€ 500 000€ 000 000€ 2 500 000€ 5000 000€  001€

Montant des enjeux




Durée moyenne: 14h

DUREE DE LA
MEDIATION

Durée en heures

0a25 25001 a 500001 & 150001 & 500001 & 1000001 2500001 +ded
000€  50000€ 150000€ 500000€ 1000 &2500 &5000 000O001€
000€ 000€ 000€

Montant des enjeux




COUT TOTAL
DE LA

MEDIATION




coUT MOYEN
DE LA
MEDIATION

PAR RAPPORT
AUX ENJEUX
EN LITIGE

Coit moyen de la médiation

Coit moyen: 7 000€

2589

- .

4469

0425 25001 a 500001 & 150001 a 500001 a 1000001 2500001 +deb
000€ 50 000€ 150 000€ 500 000€ 1000 a2500 a5000 000001€

000€ 000€ 000€

Montant des enjeux




ISSUE DES
MEDIATIONS:

VUE
GENERALE




Judiciaire

ISSUE DES
MEDIATIONS:
VUE

DETAILLEE

S



Commerciale

ISSUE DES
MEDIATIONS:
VUE

DETAILLEE

Sociale

S



Dossiers

ORIGINE
GEOGRAPHIQUE
DES PARTIES

S
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MONTANT %
CUMULE
DES ENJEUX
950 000 000€
21 dossiers

S
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HONORAIRES

=

90 000 €




< 500 000; 31%

‘ entre 500 000 et 1 million;

12%

FOURCHETTE
MO NTANT > 10 millions; 38%
DES LITIGES

ntre 1 million et
10 millions; 19%




Non constitués; 5

Arbitre unique; 7

COMPOSITION

Tribunal arbitral; 9




DU REE Saisin;—:‘:;tence
MOYENNE

\\

DE LA Saisine du Trib I
PROCEDURE Arblirale - Senfence

10 mois

\_
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/5008 Paris

Tél: 01 44 9511 40

cmap@cmap.fr
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